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INTRODUCTION

PARTICIPANTS DÉROULÉ
LES HABITANTS

ÉLUS

DURÉE

SUJETS

de 19h à 21hUne vingtaine d’habitants présents

- Budget participatif : 
Présentation des scénarios 
d’aménagement de la place 
du Marché
- Comment l’Entreprise à But d’Emploi 
peut-elle adapter ses activités 
pour répondre aux besoins du quartier 
et favoriser la coopération avec ses 
partenaires ?

Jean-Paul JEANDON
Agnès COFFIN
...

? Les forums de quartier: comment ça marche ? 

Ouverts à tous et centrés autour d’une thématique 
générale et d’une locale. 

3 Forums de quartier par an et par secteur :
Hauts-de-Cergy – Trois Bois / 
Axe-Majeur – Horloge/ Grand Centre- Coteaux- 
Plaine / Orée du Bois – Bords d’Oise.



SUJET 1 

BUDGET PARTICIPATIF : PRÉSENTATION DES ESQUISSES 
D’AMÉNAGEMENT POUR LA PLACE DU MARCHÉ 

Scénario 1: Transition Scénario 2 : Continuités



SUJET 2 

LES DIFFICULTÉS RENCONTRÉES PAR LES HABITANTS 
ET LES INDISPENSABLES POUR LEUR BIEN-ÊTRE 
DANS LE CADRE DU TRAVAIL 

Pour nous, les principales difficultés que nous rencontrons/avons rencontrées 
au travail sont...

> Transport > Problèmes de nationalité

> Inégalité entre le personnel

> Garde des enfants
> Manque d’espace («on est comme des crevettes»): 
cuisines, espace de repos...
> Inadéquation emplois proposés sur le territoire/qualification 
des habitants

> Inégalités

> Préjugés
> Langue

> Ne pas être écouté
> Pas de prise au sérieux
> Ambiance - jugement et critique des autres

> Incompréhension de la tâche à réaliser

> Demandes excessives
> Stress (charge de travail, transport, équipe)
> Polyvalence (passer du coq à l’âne)
> Manque de temps

> Activités inconnues

> Mobilité vers les bassins d’emploi
> Éloignement et temps de trajet domicile/travail

TRAJET  DOMICILE - TRAVAIL DISCRIMINATION

INÉGALITÉS

AUTRES

CRITIQUE ET MANQUE DE CONFIANCE

MANQUE D’ACCOMPAGNEMENT

CHARGE DE TRAVAIL



SUJET 2 

LES DIFFICULTÉS RENCONTRÉES PAR LES HABITANTS 
ET LES INDISPENSABLES POUR LEUR BIEN-ÊTRE 
DANS LE CADRE DU TRAVAIL 

Pour nous, ce qui est indispensable pour notre bien-être au travail c’est...

> Confiance > Travail en équipe

> Ambiance de groupe sereine

> Locaux adaptés
> Proximité
> Le développement de compétences

> La convivialité et le plaisir

> On fait attention les uns aux autres

> Entente entre les salariés: se connaissent parfois 
avant le CDI

> Esprit d’équipe

> Moments de partage et d’entraide

> Apprendre ensemble (certains qui ont eu une petite 
expérience et la partage)

> Poste épanouissant

> La rémunération
> Salaire/Reconnaissance 

> Le respect
> Le respect et la confiance
> Respect de soi/des autres

> La possibilité d’initiatives
> Plus de liberté (faire comme on le sent)

> Respect/Confiance et responsabilité
> Bienveillance/Écoute

CONFIANCE TRAVAILLER ENSEMBLE

AMBIANCE/CONVIVIALITÉ

AUTRES

LIBERTÉ
CESIL

=
liberté 

+ 
sécurité

SÉCURITÉ

RESPECT



SUJET 2 

LES DIFFICULTÉS RENCONTRÉES PAR LES HABITANTS 
ET LES INDISPENSABLES POUR LEUR BIEN-ÊTRE 
AU SEIN DU QUARTIER 

Pour nous, les principales difficultés que nous rencontrons/avons rencontrées 
dans le quartier sont...

> Développement des inégalités 
(disparités entre les quartiers, 
alimentation, logement...)

> Agressions 

> Gare sale

> Pas de pressing
> Manque une salle des fêtes

> Odeurs
> BAV (déchets, rats, insectes)

> Chômage des cergyssois

> Manque de diversité alimentaire

> On ne connaît pas les gens
> L’orientation: améliorer la signalétique 
vers les structures (des personnes 
pour renseigner ?)

> Courses: aller au ALDI mais pas de 
voiture -> limité en approvisionnement

> Mendicité
> Accompagnement/des pros
> Émeutes

> Tapage nocturne
> Sécurité (deal, éclairage public, regroupements)
> Insécurité
> Incivilité (crachat, circulation)
> Insultes
> Rodéos
> Incivilités des jeunes adultes: vandalisent les boîtes aux lettres
> Trafic de stupéfiant

INÉGALITÉ ET PRÉCARITÉ

ALIMENTATION

PERTE DE LIENS

INCIVILITÉS ET INSÉCURITÉ

DÉCHETS

COMMERCES ET SERVICES



SUJET 2 

Pour nous, ce qui est indispensable pour notre bien-être au travail c’est...

> Beauté du quartier

> Enfants qui jouent
> Sport, promenades, aire de jeux
Des jeux pour enfants aux 12 colonnes

> Des services

> Pas d’insécurité mais une bonne ambiance

> Respect des autres/Calme

> Logements rénovés, décents
> Transports sécuritaires > Moins de deal

> La présence de la police

> La politesse
> Accueil

> Repas partagés
> Entente entre voisins
> Entente intergénérationnelle
> Fête des voisins
> S’occuper des enfants
> Avoir un espace barbecue, avec des poubelles
> Maintenir la diversité, la multiculturalité

> Espaces verts

> Accès aux commercants -> stationnement

> Cadre de vie: activité/association/espaces 
verts/marché/12 colonnes

> Des commerces variés (moins de kebab, 
moins de produits périmés chez Aldi)

CADRE DE VIE

COMMERCES ET SERVICES

JEUNESSES ET JEUX

SOCIABILITÉ ET INERCONNAISSANCE

ENTRAIDE/SOLIDARITÉ

AUTRES
SÉCURITÉ

LES DIFFICULTÉS RENCONTRÉES PAR LES HABITANTS 
ET LES INDISPENSABLES POUR LEUR BIEN-ÊTRE 
AU SEIN DU QUARTIER 


